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SILIPIGNI CONNAWAY, LYNN AND RADFORD, MARIE L.
RESEARCH METHODS IN LIBRARY AND INFORMATION
SCIENCE. 7TH ED. SANTA BARBARA; DENVER:
LIBRARIES UNLIMITED, 2021.

U izdanju Libraries Unlimited 2021. godine tiskano je sedmo izdanje prirucni-
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trendove 1 korisnicko iskustvo u neprofitnoj globalnoj organizaciji OCLC (Online
Computer Library Center) koja pruza pomo¢ svim vrstama knjiznica vezano za

cew =

grafski podaci obiju autorica nalaze se na kraju knjige.

Ova opsezna knjiga podijeljena je u petnaest poglavlja, pri ¢emu svako po-
glavlje sadrzi uvodni dio, razradu teme poglavlja, primjere dobre prakse, sazetak
i bibliografiju.

U predgovoru knjige navodi se zahvala prvom autoru knjige, opis razvoja i pro-
mjena u narednim izdanjima, kao i napomena da je u tom posljednjem, sedmom
izdanju, otprilike 40 — 45 % knjige potpuno novo, a sav preostali tekst revidiran
je, aktualiziran i dopunjen novim primjerima te je potpuno promijenjena struktura
i organizacija poglavlja u knjizi. Tekst donosi Sirok pregled istrazivackih metoda
i detaljno korak po korak objasnjava kvantitativne i kvalitativne metode donosec¢i
prakti¢ne primjere i poticuci pristup koji ukljucuje obje vrste istrazivanja.
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librarianship) zapocinje razlozima za$to je vazno provoditi istrazivanja u knjiz-
nicarstvu i iznosi definicije razli¢itih vrsta istrazivanja i na¢ine upravljanja istrazi-
vackim projektima (postavljanje istrazivackih pretpostavki, prikupljanje i analiza
podataka, kao i upravljanje vremenom i obavezama).
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U drugom poglavlju naslova ,,Razvoj istrazivackog projekta“ (engl. Develo-
ping the research study) autorice navode razlicite povijesne paradigme istraziva-
nja i izborni pregled literature vezan za temu. Posebnu paznju posvecuju samom
pocetku procesa planiranja, odabiru glavnog pitanja i pretpostavki koje se nastoje
evaluirati kroz istrazivanje. To poglavlje donosi model istrazivackog kruga (engl.
the research cycle) u kojemu su navedene sve faze istrazivackog procesa, a na-
vedene su i razlike izmedu kvalitativnih i kvantitativnih metoda istrazivanja te je
pokazano na primjerima kako ih koristiti istodobno.

Treée poglavlje, ,,Oblikovanje istrazivackog nacrta “ (engl. Writing the resear-
ch proposal), iznosi tezu kako je izuzetno vazno kvalitetno oblikovati istrazivacki
nacrt i opisuje njegove tipicne dijelove: naziv, sazetak, sadrzaj, uvod i glavno
istrazivacko pitanje. Uz to autorice posebnu paznju posvecuju odabiru relevantne
literature (teorijski okvir istrazivanja), oblikovanju istrazivanja (cilj, pretpostavke
odnosno istrazivacka pitanja, definicije termina, istrazivacke metode i analiza),
ljudskim i financijskim potencijalima te navode obiljezja dobro postavljenog istra-
zivackog nacrta.

»Nacela kvantitativnih metoda “ (engl. Principles of quantitative methods) na-
slov je sljedeceg poglavlja koje donosi povijesni pregled i osnovne dijelove kvan-
titativnih istrazivackih metoda a u petom poglavlju s naslovom ,,Anketno istrazi-
vanje i upitnik “ (engl. Survey research and the questionnaire) autorice navode
opise razli¢itih tipova anketnog istrazivanja, prednosti i nedostatke takvog oblika
istrazivanja te opisuju sve korake istrazivanja tom metodom.

Sesto poglavlje koje nosi naslov ,,Uzorkovanje* (engl. Sampling) definira
osnovne pojmove i tipove uzorkovanja, donosi metode prikupljanja uzoraka te
navodi moguce pogreske u tom procesu isti¢uci tezu da je uzrokovanje jedan od
najvaznijih koraka u anketnom upitniku, ali i nekim drugim tipovima istrazivanja,
dok iduce, sedmo poglavlje naslovljeno ,,Eksperimentalno istrazivanje“ (engl.
Experimental research) detaljno opisuje taj tip istrazivanja odredujuci ga kao zlat-
ni standard u odnosu na koji se usporeduju svi ostali modeli istrazivanja.

Vaznost bibliometrije i metodoloski ispravne analize statistickih podataka
naglaSena je u osmom poglavlju pod naslovom ,,Analiza kvantitativnih podata-
ka* (engl. Analysis of quantitative data) koje donosi pregled razlicitih pristupa i
nacina obrade statisti¢kih podataka.

Autorice osnovne principe kvalitativnih metoda iznose u istoimenom, devetom
poglavlju naslova ,,Nacela kvalitativnih metoda‘“ (engl. Principles of qualitative
methods), posebno se osvréuéi na ulogu istrazivaca, eticke nedoumice, vaznost
informiranog pristanka, kao i povjerljivost i anonimnost prilikom prikupljanja po-
dataka. Taj dio teksta donosi i pregled tehnika prikupljanja podatka, nacin razvoja
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i postavljanja konceptualnog okvira istrazivanja, ispravnog postavljanja istrazi-
vackih pitanja te posebno istice dizajn istrazivanja prilagoden online okruzenju.

U iduc¢em, desetom poglavlju naslovljenom ,,Analiza kvalitativnih podataka‘
(engl. Analysis of qualitative data) autorice detaljno opisuju razli¢ite nacine sadr-
zajne analize navodeci kako ih koristiti i naglasavajuci potrebu da i kvalitativni
podaci budu statisticki ispravno obradeni znanstvenim metodama. Nakon toga sli-
jedi poglavlje ,,Individualni intervjui i fokus-grupe (engl. Individual and focus
group interviews) Koje pokriva dva najceséa tipa istrazivanja u odnosu na ispitani-
ke objasnjavajuéi razliku izmedu njih, za koji tip istraZivanja su pogodni te navodi
prednosti i nedostatke svakog tipa.

Specijalne tipove istrazivanja kao $to su etnografski pristupi kvalitativnom
istrazivanju (engl. ethnographic approaches to qualitative research) i povijesno
istrazivanje (engl. historical research) autorice opisuju u sljedec¢a dva poglavlja
navodedi brojne metode i primjere dobre prakse, a u poglavlju koje slijedi obradu-
ju temu primijenjenih istrazivanja, kao i istrazivanja u zajednici (engl. applied and
community-based research).

Posljednje, petnaesto poglavlje, ,,Predstavljanje i diseminacija rezultata istra-
zivackog projekta, (engl. Presentation and dissemination of the research pro-
ject) polazi od teze da koliko god istrazivacki projekt bio dobro odraden, ako
informacije nisu javno diseminirane, njegova vrijednost ostaje upitna. Istrazivacki
izvjestaj u bilo kojem obliku (interni dokument ili objavljeni ¢lanak u tiskanom
ili elektronickom obliku) ostaje trajni nositelj informacije i referentna tocka za
daljnja istrazivanja.

Priru¢nik pruza sveobuhvatnu teorijsku osnovu i pregled svih istrazivackih
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svih vrsta knjiznica koji oblikuju i provode istrazivacke projekte.
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